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	Değerli paydaşımız,
Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi olarak sizinle yürüttüğümüz iş birliğini ve hizmetlerimizi değerlendirmek istiyoruz. Anket yaklaşık 7 dakika sürmektedir. Yanıtlarınız gizli tutulacak ve yalnızca toplu olarak değerlendirilecektir.


A. KATILIMCI BİLGİLERİ
Size uygun seçeneği işaretleyiniz.
	1. Birimimizle ilişkiniz
	☐  Proje değerlendiren dış hakem
	☐  Proje ortağı / iş birliği yapılan kurum

	
	☐  Dış destekli projede destek veren kurum
	☐  Mal / hizmet tedarikçisi

	
	☐  Proje çıktılarından yararlanan kurum / kişi
	☐  Diğer: ………………………

	2. Temsil ettiğiniz kurum türü
	☐  Kamu kurumu
	☐  Üniversite

	
	☐  Özel sektör
	☐  Sivil toplum kuruluşu

	
	☐  Uluslararası kuruluş
	☐  Bireysel

	3. Birimimizle ne kadar süredir iletişim içindesiniz?
	☐  1 yıldan az
	☐  1–3 yıl

	
	☐  3 yıldan fazla
	


B. HİZMET VE İŞ BİRLİĞİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ
Aşağıdaki ifadelere ne ölçüde katıldığınızı belirtiniz. Parantez içinde belirli bir gruba yöneltilen ifadeleri yalnızca o gruptaysanız yanıtlayınız; diğer durumlarda “FY” seçeneğini işaretleyiniz.
	1
Kesinlikle katılmıyorum
	2
Katılmıyorum
	3
Kararsızım
	4
Katılıyorum
	5
Kesinlikle katılıyorum
	FY
Fikrim yok



	No
	İfade
	1
	2
	3
	4
	5
	FY

	B1. İletişim ve Bilgilendirme

	1
	Birimle iletişim kurmak kolaydır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	2
	Talep ve sorularıma makul sürede yanıt verilmektedir.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	3
	Benden beklenen görevler, süreler ve belgeler açıkça bildirilmektedir.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	4
	Birim personeli profesyonel ve nazik bir tutum sergilemektedir.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	B2. Süreçlerin İşleyişi

	5
	Birimin yürüttüğü süreçler mevzuata uygun ve şeffaftır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	6
	(Hakemler için) Hakem değerlendirme formu ve ölçütleri açık ve kullanışlıdır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	7
	(Hakemler için) Gizlilik ve çıkar çatışması konularında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	8
	(Tedarikçiler için) Satın alma, teslim ve ödeme süreçleri zamanında ve sorunsuz tamamlanmaktadır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	9
	(İş birliği yapılan kurumlar için) Ortak proje süreçleri planlandığı gibi yürütülmektedir.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	B3. Katkı ve Etki

	10
	ASBÜ BAP destekli projeler alanında bilimsel bilgiye katkı sağlamaktadır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	11
	Proje çıktıları kamu politikalarına, kurumlara veya topluma fayda sağlamaktadır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	12
	Proje sonuçları paydaşlarla yeterince paylaşılmaktadır.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	13
	Birimle iş birliğimizin sürmesini isterim.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	14
	Genel olarak BAP Koordinasyon Biriminin hizmetlerinden memnunum.
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐


C. GÖRÜŞ VE ÖNERİLER
1. Birimimizle çalışırken karşılaştığınız en önemli sorun nedir?
	


2. Kurumunuzla birlikte geliştirilebilecek ortak araştırma veya proje alanları önerir misiniz?
	


3. Hizmetlerimizin iyileştirilmesi için önerileriniz nelerdir?
	


Katılımınız ve değerli görüşleriniz için teşekkür ederiz.
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